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1. Panh gia tac dong TTHC

Quy 11, S¢ Thong tin va Truyén théng khong cé van ban QPPL dugc tham
muu UBND tinh ban hanh. Do d6, khong phat sinh thu tuc hanh chinh dé danh
gia tac dong theo quy dinh ctia Thong tu s6 02/2017/TT-VPCP.

2. Tham dinh, tham tra TTHC trong lap dé nghi xay dung va dw &n,
dw thao VBQPPL

Quy I1, S& Thong tin va Truyén thdng khéng c6 van ban QPPL ban hanh
ma&i. Do d6, cling khong c¢6 ndi dung tham dinh, tham tra TTHC trong lap dé
nghi xay dung va du thao VBQPPL thudc tham quyén ban hanh caa Hoi ddng nhan
dan, Uy ban nhan dan tinh.

3. Vé cong b, cdng khai TTHC

S¢ da xay dung Quy trinh ndi b thi tuc hanh chinh theo Thong tu 6
01/2018/TT-VPCP ngay 23/11/2018 cua Bo Truong, Chu nhiém Van phong
Chinh pha huéng dan thi hanh mot s6 quy dinh caa Nghi dinh s6 61/2018/ND-
CP ngay 23/4/2018 caa Chinh pha vé thuc hién co ché mot cira, mét cira lién
thdng trong giai quyét tha tuc hanh chinh; tham muu va trinh UBND tinh du thao
Quyet dinh cong bd Danh muc va Quy trinh noi bo thu tuc hanh chinh thu¢c tham
quyén giai quyet ctia S& Thong tin va Truyén théng, UBND cap huyén trén dia ban
tinh; thay thé cac Quyét dinh: Sb 2733/Qb-UBND ngay 14/9/2018; s6 227/Qb-
UBND ngay 16/01/2019 cua UBND tinh vé cong bé tha tuc hanh chinh thuge tham
quyén quan ly cua nganh Thong tin va Truyén théng &p dung cho cap tinh va
UBND cap huyén trén dia ban tinh Ha Tinh.

4. Vé tinh hinh, két qua giai quyét TTHC

Tong s6 ho so yéu cau giai quyét TTHC trong ky 28 hé so (tiép nhan truc
tiép tai Trung tdm hanh chinh cong tinh 01 hé so; tiép nhan qua dich vu cong
truc tuyén c6 27 ho so), trong do: SO ho so méi tiép nhan 27 ho so; S6 hd so tir
ky bao céo trudc chuyén qua 01 hd so; trong d6: linh vuc BCVT: 0 hd so; linh
vuc BCXB: 27 hd so, linh vuc Phat thanh TH&TTDT: 01 hd so.

Két qua giai quyét TTHC: Sé,hé‘ so da giai quyét 21 ho so (trong do: sé hd
so gial quyét dang han 21 ho so; 50 ho so giai quyet qué han 0 ho so); s6 ho so



dang giai qqyét 07 hd so, trong d6: sé hd so chua dén han 07 ho so; s6 hd so da
quéa han 0 ho so.

~ Tat ca cdc TTHC cua So duoc trien khai ing dung dich vu cong tryc
tuyén muc do 3.

5. Vé tiép nhan va xir ly phan anh, kién nghi vé TTHC

~ Quy I, S¢ Théng tin va Truyén thong khdng nhan dwoc bat ky phan anh,
kién nghi nao cua ca nhéan, to chire lién quan dén TTHC cua So.

6. Vé két qua ra soat, don gian hoa TTHC

Trong ky béo céo, c4c thanh phan hd so va diéu kién thuc hién thu tuc
hanh chinh nganh Thang tin va Truyén thdng co ban dang thyuc hién tot, chua co
phat sinh cin ctr phap Iy méi tac dong dén thi tuc hanh chinh. S6 lugng ho so
tiép nhan truc tuyén da ting 1én, giam duoc thoi gian di lai cho t6 chuc, cong
dan. S¢ da tang cuong tap huan dich Vu cong truc tuyén, nang cao nhan thuc cho
co quan, t6 chtrc, cong dan dén tan cip x4 trén dia ban tinh.

7. Vé cong tac truyén thdng hé tro hoat dong kiém soat TTHC

S¢ d3 ban hanh Cong vin sé 408/STTTT-TTBCXB ngay 14/5/2019 vé
tang cudng tuyén truyén CCHC 6 thang cubi nam 2019; hudéng dan, phdi hop
V6i cac co quan théng tin bao chi cing cic co quan, ban nganh, doan thé,
UBND cac huyén, thanh phé, thi x& thuc hién tuyén truyén CCHC.

Trong chuong trinh thoi sy hang ngay cua Dai Phat thanh va Truyén hinh
tinh deu c6 cac ban tin, phong sy ngan ve cai cach hanh chinh. Thong tin kip
thoi vé cac van ban, nghi quyét cac chinh sach lién quan dén cai cach hanh chinh
va nhimg van dé ndi com, gdy buc xic cho nhan dan trong viéc 1am cac thi tuc
hanh chinh. G161 thiéu cac m6 hinh mé1i, nhiitng nhan t6 méi trong viéc thuc hién
cai cach hanh chinh nhu viéc ap dung cong ngh¢ thong tin, dich vu cong truc
tuyén, tmg dung cong ngh¢ thong tin ¢ cép xa... Dac biét Chuyen dé: “Cai cach
hanh chinh” phat moi thang hai s6 trén song Truyen hinh Ha Tinh da tap trung
di sau phan 4anh vé nhimg vain dé quan trong nhat trong linh vuc cai cach hanh
chinh: Cdi cach hanh chinh gop phan ting thu ngén sich ¢ Hdi Quan Ha Tinh;
Dién lyc Ha Tinh ddy mgnh cai cach hanh chinh; Nhin lgi chi s6 PCI va PAPI
cua Ha Tinh; Ha Tinh voi 16 trinh sdp nhdp don vi hanh chinh Cap huyén, cap
x&; 1ng dung cdng cu hé tre trong cdi cach hanh chinh; mét sé bt cap trong
cai cach tha tuc hanh chinh... Ngoai ra, cdc Chuyén dé Phap luat va cudc séng
trén soéng truyén hinh, Muc “Giéi thiéu van ban phap ludt” trén song phat
thanh da gioi thiéu van ban quy dinh vé chinh sach phap luat dat dai, thué, cong
thuong, vé tinh giam bién ché, vé cai cach thu tuc hanh chinh tién tGi xay dung
nén hanh chinh hién dai hoa; dich vu cong truc tuyén, 1ong ghép tuyén truyen ve
cai cach hanh chinh trong céc chuyén dé, chuyén myc nhu: "Gap go déi thoai",
“Doanh nghiép héi nhip va phat trién”, “Van dé cung quan tim”, “Nong
thon méi”, "An ninh Ha Tinh", “Doanh nghiép va H¢i nhap”, “Cdng
thwong”, “Trang Truyén hinh cac dia phwong”. ..



B4o Ha Tinh d3 ting cuong sb luong, thoi luong cac tin, bai, anh vé két
qua, bai hoc kinh nghiém; tuyén truyén, biéu dwong cic don vi, ca nhan tiéu
biéu trong cong tac CCHC. Trén cac an pham bdo in va bao dién tir, Bao Ha
Tinh dé xay dyng chuyén myc “Cai cach hanh chinh”, binh quan mdi thang ding
tai 17-22 tin va anh vé€ cong tac CCHC trén 2 an pham Bén canh do, Toa soan
t6 chirc tuyén truyén sau rong vé muc dich, ¥ nghia, tAm quan trong cta viéc
CCHC, cac thong tin phap luat, cac vin ban huéng dan vé CCHC.

Bao chi Trung wong va tinh ban c¢6 thong bao hoat dong trén dia ban ciing
d3 c6 nhiéu tin, bai tuyén truyén vé cong tac cai cach hanh chinh cua tinh, cua
huyén, gbp phan quan trong vao viéc tuyén truyen cac chu trwong, quan diém
cua Dang va chinh sach, phap luat cua Nha nudc ve cai cach hanh chinh, néu tén
cac co quan, don vi lam t6t cong tac cai cach hanh chinh va néu nhiéu vu viéc
burc xuc cua nguoi dan, doanh nghiép d6i, nhiéu hién twong nhiing nhidu, cira
quyén, lang phi ciia mot sd co quan, don vi... gdp phan ngin chin cac sai trai,
ti€u cuc.

Céc tap chi, ban tin trong tinh c¢6 nhiéu tin, bai tuyén truyén vé cong tac
CCHC trong co quan, don vi nd1 chung va trén dia ban tinh noi riéng.

Tuyén truyen trén Cong thong tin dién tir cua tinh; tai céc s6, ban, nganh
doan thé cap tinh, UBND cac huyén, thanh pho, thi x&; trén hé thong truyén
thanh co s0.

8. Vé viéc nghién ciru, dé xuat sang kién cai cach TTHC:

Quy II, So tiép tuc trién khai thuc hién 01 dé tai khoa hoc cap tinh
“Nghién ctru, xay dwng hé théng giam sat, phong, chéng tan cong trén
mang cuc b, ddm bao an toan thong tin va hd tre cii cach hanh chinh” qua
d6 dam bao an toan thong tin cho cac don vi trong tng dung CNTT gop phan cai
cach hanh chinh. So tiép tuc cai tién sang kién kinh nghiém CCHC vé quan ly
tién do cdng viéc bang hinh thic cdng bd lich cdng tac cua CBCC trén hé théng
thiét bi Smartphone.

II. PANH GIA CHUNG:

Quy 11, s6 lwong thu tuc hanh chinh cua S¢ Thang tin va Truyén thdng
khong c6 sy bién dong so véi cung ky nam 2018; khong c6 van ban QPPL méi ban
hanh c6 chua tha tuc hanh chinh lién quan dén linh vuc Thong tin va Truyén thong.

S¢ Thong tin va Truyén thong di hoan thanh tt cac céng tac kiém soét
TTHC theo véan ban chi dao, huéng dan cua cap trén, dat muc tiéu, yéu cau de
ra, dap urng tot nhu cau cua to chire, cong dan khi dén lam thu tuc hanh chinh.,

Vé kho khin, vuéng mac, ton tai, han ché trong cong tac kiém soat
TTHC: cac phong chuyén mon chua chi dong bé tri nhiéu thoi gian thuc hién
nhiém vu kiém soat TTHC cua phong theo ké hoach da phé duyét; viéc ra soat,
danh gia TTHC theo biéu miu caa Théng tu 02/2017/TT-VPCP con nhiéu noi
dung phtc tap, kho khin cho cap So.

I1I. PHUONG HUONG NHIEM VU QUY 111 VA THOI GIAN TOI:



Tiép tuc thuc hién ké hoach ra soat, danh gia thii tuc hanh chinh da phé
duyét; theo ddi, badm theo cac van ban cua cap trén dé lam can cr thuc hién nhiém
vu kiém soat tha tuc hanh chinh (Nghi quyét s 16/NQ-CP ngay 27/02/2018 cua
Chinh phu vé viéc don gian hoa tha tuc hanh chinh, gidy to céng dan lién quan
dén quan 1y dan cu thuéc pham vi chic nang quan 1y nha nuéc cia Bo Thong tin
va Truyén thdng; cac van ban hudng dan cia Bo Thdng tin va Truyén thdng,
UBND tinh; K& hoach Cai cach hanh chinh nim 2019 cia UBND tinh; K& hoach
tuyén truyén CCHC nam 2019);

Thuong xuyén theo doi, ra soat cac van ban QPPL cua Trung uong ban
hanh c6 quy dinh lién quan dén TTHC thudc tham quyén giai quyét cua So
TTTT dé cap nhat, trinh UBND tinh céng b6 cong khai theo quy dinh;

Tiép tuc theo doi, tlep nhén va xu ly phan anh, kién nghi cua to chuc,
cong dan vé TTHC dé kién nghi cap c6 tham quyén xem x¢t, diéu chinh cac
TTHC phl hop véi thuc tién va quy dinh phap luat; dé xuét cac co quan Trung
wong xem xét, diéu chinh, sira ddi nhitng TTHC thudc tham quyén ban hanh caa
co quan Trung wong theo yéu cau cuaa to chic, cong dan.

IV. KIEN NGHI VA PE XUAT:

Pé nghi UBND tinh ban hanh Quyet dinh cong bd Danh muyc va Quy trinh
ndi bo tha tuc hanh chinh thude tham quyén giai quyét caa S¢ Thong tin va Truyén
théng.

Pé nghi UBND tinh cd ké hoach tap huan nghiép vu cho cac can bd dau
mbi ma&i duoc bo sung, kién toan nhung chua c6 diéu kién tham gia cac 16p tap
huan nghiép vu kiém soat TTHC, ciing nhu can bd phu trach TTHC cua céc
phong chuyén mdn ¢6 TTHC giai quyét cho céng dan, t6 chac./.
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